
รายงานผลการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2564 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1.การบริหารก าลังคนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 

1.เทศบาลสามารถจัด
อัตราก าลังสอดคล้องกับความ
จ าเป็นตามภารกิจและความ
พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 
2.มีแนวทางในการติดตาม
ตรวจสอบเพิ่มประสิทธิภาพการ
ใช้ก าลังคนให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

เชิงปริมาณ 
ร้อยละ 80ของส่วนราชการมี
แผนก าลังคนสอดคล้องกับ 
ภารกิจ 
 เชิงคุณภาพ 
ร้อยละ 80ของส่วนราชการมี
แผนปฏิบัติการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและความคุ้มค่าใน
การใช้อัตราก าลัง  

ปรับโครงสร้างและอัตราก าลัง
ให้เหมาะสมกับภารกิจ 

ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ 

 

ปัญหาและอุปสรรค / เปรียบเทียบที่ผ่านมา 

  ปริมาณงานที่เพ่ิมมากข้ึน และมีความต้องการบุคลากรที่มีความช านาญ หรือเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

  ควรมีการก าหนดโครงสร้างและก าหนดกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับภารกิจ อ านาจหน้าที่ อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของหน่วยงาน 
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2.พัฒนากระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

1.พัฒนาผู้บริหารและหัวหน้า
งานให้เข้าใจหลักการบริหารคน 
2.พัฒนาผู้บริหารและหัวหน้า
หน่วยงานให้มีสมรรถนะในการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 

1.ร้อยละของผู้อ านวยการ
ส านัก/กองได้รับการพัฒนา 
2.ร้อยละของผู้อ านวยการ
ส านัก/กองที่ผ่านหลักสูตรด้าน
การบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการ 
 

เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคล ในต าแหน่ง
บริหารให้มี พัฒนาและปรับปรุง
สมรรถนะในการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ 

ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ 

 

ปัญหาและอุปสรรค / เปรียบเทียบที่ผ่านมา 

  ผู้บริหารและหัวหน้างานขาดโอกาสและเวลาในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล  พัฒนาและปรับปรุง เนื่องจากภารกิจหน้าที่ 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

  ส่งเสริมให้ผู้บริหารและหัวหน้างานเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล และได้ พัฒนาและปรับปรุงสมรรถนะในการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
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3.ส่งเสริมให้บุคลากรของ
เทศบาลมีความรู้/ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 
 

พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง
มีความรู้ ความช านาญในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 

ระดับความส าเร็จ มีการจัด
หลักสูตร โครงการ กิจกรรม  
ทั้ง 5 ด้าน 

พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง
มีความรู้ ความช านาญในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 

ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ 

 

ปัญหาและอุปสรรค / เปรียบเทียบที่ผ่านมา 

  พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างมีความรู้ ไม่ให้ความส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้เกิดความช านาญในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

  ส่งเสริมพนักงานให้เกิดความรู้ความช านาญในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
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4.เสริมสร้างระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตาม
หลักธรรมภิบาล 
 

มีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้

ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้
และเข้าใจเกี่ยวกับระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

มีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 
 
 
 

ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ 

 

ปัญหาและอุปสรรค / เปรียบเทียบที่ผ่านมา 

  การทุจริตคอรร์ปัชั่นเป็นปัญหาใหญ่ที่สะสมมาเป็นเวลานาน ฝังรากลึกอยู่ในสังคมมาตลอด ส่งผลให้เกิดปัญหาและความเสียหายกับประเทศชาติมากมาย 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

  ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้ตระหนักถึงหลักการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล มีคุณธรรม จริยธรรม และความ
โปร่งใส ซ่ือสัตย์ สุจริต ในการปฏิบัติงาน 
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5.ส่งเสริมให้พนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้าง มีคุณภาพชีวิตที่
ดี 
 

พัฒนาและยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของพนักงานในด้านต่างๆ
เช่น สวัสดิการ สภาพแวดล้อม 

ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร  

ส่งเสริมกิจกรรมการออกก าลัง
กายของบุคลากร จัดกิจกรรม
หรือโครงการเพ่ือเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีในองค์กร จดั
ปรับปรุง สภาพแวดล้อมและสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการของบุคคลากร 

ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการ 

 
ปัญหาและอุปสรรค / เปรียบเทียบที่ผ่านมา 

  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีปัญหาด้านสุขภาพ และสภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่ดี 

 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

  ส่งเสริมการออกก าลังกายหลังเลิกงาน และมีกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคีภายในหน่วยงาน 

 

นางสาวพนาวัน  รวมครบุรี                                    นายสมชาติ  เดชดอน           
              ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ                                 ต าแหน่ง นายกเทศมนตรีต าบลครบุรีใต้ 
             ผู้รายงาน              ผู้รับรอง 


